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                         Numer Odbiorcy        

 
UMOWA KOMPLEKSOWA SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ, ŚWIADCZENIA USŁUGI DYSTRYBUCJI 
ORAZ ŚWIADCZENIA USŁUGI ODBIORU i ROZLICZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ WPROWADZONEJ DO 

SIECI OSD Z  MIKROINSTALACJI 
 

Nr       
zawarta w dniu 01.01.2000 r. pomiędzy:   
 
PGE Obrót S.A., ul. 8 Marca 6, 35-959 Rzeszów wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000030499, NIP: 813-02-68-082, REGON: 690254559, kapitał zakładowy 
529 923 900 złotych w całości wpłacony,  w imieniu której działa na podstawie pełnomocnictwa: 
1.  imię i nazwisko, stanowisko 
2.  imię i nazwisko, stanowisko 
 
zwaną dalej Sprzedawcą 
 
a 
 
1. imię i nazwisko/nazwa przedsiębiorcy, seria i numer dowodu tożsamości, PESEL, NIP 
2. imię i nazwisko/nazwa przedsiębiorcy, seria i numer dowodu tożsamości, PESEL, NIP 
 
reprezentowany/a przez: 
 
1. imię i nazwisko, PESEL 
2. imię i nazwisko, PESEL 
 
Adres zamieszkania: ulica, nr domu, nr lokalu, miejscowość, kod pocztowy, poczta 
 
tel. kontaktowy      , e-mail       
 
Adres do korespondencji: 

 tak jak wyżej 
 zgodnie z danymi poniżej:  

ulica, nr domu, nr lokalu, miejscowość, kod pocztowy, poczta,  
 
zwanym dalej Odbiorcą lub Prosumentem 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Sprzedawcę na rzecz Odbiorcy usługi kompleksowej, polegającej na: 

a)  sprzedaży energii elektrycznej wraz z zapewnieniem świadczenia usługi jej dystrybucji, 
b)  rozliczaniu energii elektrycznej wprowadzonej przez Prosumenta do sieci OSD, wytworzonej w Mikroinstalacji wraz z zapewnieniem  

usługi odbioru i przesyłania tej energii elektrycznej.   
2. Sprzedawca oświadcza, że posiada zawartą umowę o świadczenie usług dystrybucji z Operatorem Systemu Dystrybucyjnego (OSD),  

na podstawie której Sprzedawca jest uprawniony do zawarcia niniejszej Umowy. Stosownie do postanowień przywołanej umowy, 
zawartej pomiędzy OSD a Sprzedawcą, OSD zobowiązał się do świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej. W zakresie świadczenia 
usługi odbioru energii elektrycznej wytworzonej w Mikroinstalacji, OSD zobowiązał się do odbioru energii elektrycznej od Prosumenta 
i przesyłania tej energii elektrycznej siecią dystrybucyjną OSD, z jednoczesnym utrzymaniem parametrów jakościowych energii 
elektrycznej, określonych w Regulaminie wykonywania umów kompleksowych sprzedaży energii elektrycznej, świadczenia usługi 
dystrybucji oraz świadczenia usługi odbioru i rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji (dalej: 
Regulamin). 

3. Usługa kompleksowa, określona w ust. 1, będzie świadczona: 
a) w zakresie sprzedaży energii elektrycznej i świadczenia usług jej dystrybucji; do PPE określonego w Warunkach świadczenia usługi 

kompleksowej sprzedaży energii elektrycznej, świadczenia usługi dystrybucji oraz świadczenia usługi odbioru i rozliczania energii 
elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji (dalej: Warunkach świadczenia usług kompleksowych), stanowiących 
Załącznik Nr 1 do Umowy; 

b) w zakresie rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD z Mikroinstalacji, określonej w Warunkach świadczenia usług 
kompleksowych, stanowiących Załącznik Nr 1 do Umowy.  

4. Odbiorca kupuje energię elektryczną w celu zaspokojenia własnych potrzeb. Ilość zakupionej energii elektrycznej będzie określana  
na podstawie wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego dla danego PPE.  

5. Sprzedaż energii elektrycznej oraz świadczenie usługi jej dystrybucji w ramach Umowy rozliczane będą według stawek cen i opłat 
zawartych odpowiednio w  Taryfie/Cenniku oraz w Taryfie OSD, zgodnie z grupą taryfową Odbiorcy. 

6. Rozliczenia ilości energii elektrycznej wprowadzonej przez Prosumenta do sieci OSD, wobec ilości energii pobranej z tej sieci w ramach 
Umowy odbywać się będą  na warunkach i zasadach zawartych w Warunkach świadczenia usługi kompleksowej, stanowiących Załącznik 
nr 1 do Umowy. 

7. Strony postanawiają, że w ramach Umowy podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe Odbiorcy jest Sprzedawca. 
Sprzedawca może zlecić wykonywanie obowiązków w zakresie bilansowania handlowego Odbiorcy innemu podmiotowi. W zakresie 
sprzedaży energii elektrycznej przez Sprzedawcę niezbilansowana energia elektryczna będzie określana i rozliczana w oparciu 
o rzeczywisty pobór energii elektrycznej oraz standardowy profil zużycia. 
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8. Wysokość bonifikaty za niedotrzymanie parametrów jakościowych sprzedanej energii elektrycznej przez Sprzedawcę, wprowadzonej 
energii elektrycznej do sieci OSD przez Prosumenta oraz standardów jakościowych obsługi odbiorców jest określona w Regulaminie. 

9. Warunki zmiany mocy umownej, wskazanej w Warunkach świadczenia usług kompleksowych, stanowiących Załącznik nr 1 do Umowy, 
określa Regulamin oraz Taryfa OSD. 
 

§ 2 
1. Strony zgodnie ustalają, że niniejsza Umowa  wchodzi w życie z dniem podpisania, ze skutkiem od: 

 a)   dnia 01.01.2000 r., 
 b)  dnia zainstalowania układu pomiarowo-rozliczeniowego, 
 c)  daty odczytu układu pomiarowo-rozliczeniowego, 

i zawarta jest na czas: 
 określony do dnia 01.01.2000 r., jednak nie dłużej niż do dnia  30.06.2039 r., przy czym maksymalny okres  trwania Umowy nie może 

być dłuższy niż 15 kolejnych lat od daty wytworzenia po raz pierwszy energii elektrycznej z odnawialnych źródeł energii. 
2. Strony zgodnie ustalają, że jako podstawę do rozpoczęcia rozliczeń, w oparciu o niniejszą Umowę, przyjmuje się  wskazania układu 

pomiarowo-rozliczeniowego, zgodnie z  Warunkami świadczenia usług kompleksowych, stanowiącymi Załącznik nr 1 do Umowy.  
3. Każdej ze Stron przysługuje prawo do rozwiązania Umowy na zasadach określonych w Regulaminie. Zasady zmiany Umowy, w tym 

szczególne przypadki rozwiązania Umowy reguluje Regulamin.  
4. Szczegółowe warunki wypowiedzenia Umowy oraz wstrzymania świadczenia usługi dystrybucji, sprzedaży energii elektrycznej, 

wstrzymania świadczenia usługi dystrybucji przez OSD w zakresie energii elektrycznej wprowadzanej do sieci OSD z Mikroinstalacji 
Prosumenta określa Regulamin, z zastrzeżeniem postanowień Oferty.  

5. Z dniem wejścia w życie niniejszej Umowy, traci moc dotychczas obowiązująca umowa kompleksowa lub umowa sprzedaży energii 
elektrycznej, zawarta pomiędzy Stronami, o ile taka umowa była zawarta, w zakresie PPE określonego w niniejszej Umowie, co nie 
wpływa na obowiązek wykonania przez Strony ich zobowiązań, powstałych przed dniem rozwiązania dotychczasowej umowy. 

§ 3 
Inne postanowienia: 
      

§ 4 
1. Odbiorca oświadcza, że: 

a) jest Prosumentem,  
b) OSD  nie dokonał   dokonał instalacji układu pomiarowo-rozliczeniowego, 
c) zgłoszenie przyłączenia Mikroinstalacji do sieci elektroenergetycznej nastąpiło w dniu      , zgodnie z przedłożonym przez 

Prosumenta dokumentem – potwierdzenie możliwości świadczenia usługi dystrybucji i określenie parametrów technicznych dostaw – 
Prosumenta nr        ,    

d) w zakresie PPE określonego w Warunkach Świadczenia Usług Kompleksowych: 
 jako odbiorca w gospodarstwie domowym, wytwarza energię elektryczną wyłącznie z odnawialnych źródeł energii na własne 

potrzeby w Mikroinstalacji, 
 jako odbiorca nieposiadający statusu odbiorcy w gospodarstwie domowym, wytwarza energię elektryczną wyłącznie  

z odnawialnych źródeł energii na własne potrzeby w Mikroinstalacji, jednakże nie stanowi to przedmiotu przeważającej działalności 
gospodarczej określonej zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce 
publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 649 i 730 ze zm.). 

 
2. Odbiorca oświadcza, że w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny i ustawy o prawach konsumenta, na dzień zawarcia Umowy* :        

   jest osobą fizyczną, zawierającą Umowę na potrzeby bezpośrednio związane z prowadzoną działalnością gospodarczą,  przy czym 
przedmiot Umowy nie posiada dla niej charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
    jest osobą fizyczną, zawierającą Umowę na potrzeby bezpośrednio związane z prowadzoną działalnością gospodarczą i 
jednocześnie Umowa ta posiada dla niej charakter zawodowy wynikający w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 

 
3. Odbiorca oświadcza, że: 

a) na dzień zawarcia Umowy: 
 nie posiada koncesji na wytwarzanie, przesyłanie, obrót lub dystrybucję energii elektrycznej, 
 posiada koncesję na:  wytwarzanie -  nr koncesji:        wydana w dniu: DATA r., ważna do dnia DATA r. ,  

                                              przesyłanie - nr koncesji:        wydana w dniu: DATA r., ważna do dnia DATA r. , 
                                              obrót - nr koncesji:        wydana w dniu: DATA r., ważna do dnia DATA r. , 
                                              dystrybucję energii elektrycznej - nr koncesji:        wydana w dniu: DATA r., ważna do dnia DATA r.      

b) zakupiona energia elektryczna nie zostanie przeznaczona do dalszej odsprzedaży. 
4. Odbiorca zobowiązany jest informować Sprzedawcę o każdej zmianie danych wskazanych w Umowie bezzwłocznie po wystąpieniu  

tej zmiany (tj. nie później niż w ciągu 14 dni od zaistnienia zmiany), poprzez przesłanie lub przedłożenie stosownej informacji wraz z 
kopią decyzji lub innego dokumentu ilustrującego zakres zmiany danych. 

5. Dla zgłoszeń związanych z realizacją Umowy Sprzedawca udostępnia następujące kanały kontaktu: 
a) Infolinia nr: +48 422 222 222, 
b) e-mail: serwis@gkpge.pl. 
 

 

                                                                                 
* dotyczy Odbiorców będących osobami fizycznymi wpisanymi do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 
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§ 5 

 
1. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym dla każdej ze Stron. 
2. Zważywszy, że dane zawarte w Umowie stanowią okoliczności o istotnym znaczeniu prawnym w kontekście warunków niniejszej Umowy 

Odbiorca oświadcza, że informacje zawarte w oświadczeniach są prawdziwe. 
3. Integralną część Umowy stanowią Załączniki: Regulamin, Załącznik Nr 1 (Warunki świadczenia usługi kompleksowej sprzedaży energii 

elektrycznej, świadczenia usługi dystrybucji oraz świadczenia usługi odbioru i rozliczania energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSD 
z  Mikroinstalacji), Załącznik Nr 2 (Oświadczenie odbiorcy końcowego o wyborze sprzedawcy rezerwowego), Taryfa Operatora Systemu 
Dystrybucyjnego Elektroenergetycznego – PGE Dystrybucja S.A., Taryfa lub Cennik.* 
Odbiorca oświadcza, że przed zawarciem Umowy otrzymał dokumenty wskazane powyżej, zapoznał się z ich treścią i wyraża zgodę na 
ich włączenie do Umowy.     

4. Odbiorca posiadający status konsumenta w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego oświadcza, że poza dokumentami wskazanymi  
w ust. 3 otrzymał Zbiór praw konsumenta energii elektrycznej oraz: 
Informacje dotyczące obowiązków przedsiębiorcy w umowach zawieranych  w lokalu przedsiębiorstwa  poza lokalem 
przedsiębiorstwa lub na odległość. 

5. Odbiorca będący osobą fizyczną, o której mowa w art. 3855 Kodeksu cywilnego oświadcza, że poza dokumentami wskazanymi w ust. 3 
otrzymał Oświadczenie Odbiorcy o odstąpieniu od Umowy zawartej na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa oraz Oświadczenie 
Odbiorcy o rozpoczęciu realizacji usługi sprzedaży energii elektrycznej przed upływem terminu do odstąpienia od umowy zawartej na 
odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa 

6. W razie rozbieżności pomiędzy treścią Umowy lub Warunkami świadczenia usługi kompleksowej, stanowiącymi Załącznik nr 1 do Umowy 
a dokumentami wymienionymi w ust.  3, postanowienia Umowy i Warunków świadczenia usługi kompleksowej, stanowiące Załącznik nr 
1 do Umowy są rozstrzygające.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dokument sporządził(a):       
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* W przypadku Odbiorców nieposiadających statusu konsumenta w rozumieniu art. 221 KC lub niebędących osobami fizycznymi, o których mowa w art. 385⁵ KC, 
Sprzedawca udostępnia aktualny dokument Taryfy lub Cennika na stronie internetowej Sprzedawcy, natomiast Taryfa Operatora Systemu Dystrybucyjnego 
Elektroenergetycznego – PGE Dystrybucja S.A. udostępniona jest na stronie internetowej OSD. 

 

 Odbiorca Sprzedawca 

(Imię, nazwisko podpis/y i pieczątka) (Imię, nazwisko podpis/y i pieczątka) 


